Lektion 1

1 Schreiben Sie die Worter richtig. -1 Wortschatz

Die 2 (wahlrufsBe) fallt vielen Menschen schwer—Ihnen auch?
Dann kommen Sie zu uns—wir helfen Ihnen! 3 (denscheiEnt)
Sie sich mit unserer Hilfe fiir die richtige * (dungbilAus).

Wir unterstlitzen Sie dabei freundlich und ° (tivakre).

www.erfolgreich-in-den-beruf.de

@) iiber Berufswiinsche und Berufserfahrungen sprechen

2 |a Finden Sie noch fiinf Worter. - Al Wortschatz

L]GESTALTENLAHANDWERKLICHIBUVB GESCHICKTUKATRSOZIALF

EBANTEFRSDGZUSAMMENBAUENTKIPSERTFOPDAFGUMGEHENHT]

gestalten,

b Erganzen Sie die Worter aus a in der passenden Form.

o Das stimmt. Sie hat tolle Ideen und ist wirklich
Warum wird sie dann nicht Innendesignerin?

2 ¢ Ich muss einen Schrank . Kennst du jemanden,
der mithelfen konnte?
o Na Kklar: ich. Ich habe Talent.

¢ Ach ja? Das wusste ich ja gar nicht.

3 ¢ Theo kann so gut mit Kindern .
o Das finde ich auch. Er sollte einen Beruf wéhlen.
Vielleicht Erzieher?
Ja. Er hat auch schon viel Ubung. Er hat namlich vier kleine Geschwister.

¢ Welches Foto passt zu welchem Dialog in b? Erganzen Sie 1,2 und 3.
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3 |a Wosteht dasim Text? Lesen Sie und erganzen Sie die Zeilennummern. - Al Lesen

= KURZ ERKLART: WAS SIND DIENSTLEISTUNGSBERUFE? 0

Unter handwerklichen, kreativen und sozialen Berufen kann sich jeder etwas
vorstellen. Aber schwieriger wird es, wenn man den Begriff Dienstleistungs-
beruf nennt. Diesen Begriff kennen viele nicht. Was versteht man darunter?

5 In Dienstleistungsberufen steht der Mensch im Mittelpunkt: Man leistet
Menschen einen Dienst. Dienstleistungsberufe bilden eigentlich keine eigene
Berufsgruppe. Es gibt in allen Berufsgruppen Berufe, die Dienstleistungen an-
bieten. Ein Florist zum Beispiel hat einen kreativen Dienstleistungsberuf, er - :
gestaltet und verkauft schone BlumenstrdauRe. Wenn sich eine Krankenpflegerin um kranke oder behlnderte

10 Menschen kiimmert, praktiziert sie eine soziale Dienstleistung. Und wenn ein Dachdecker baut und repa-
riert,dann bietet er eine handwerkliche Dienstleistung an.

Weil die Dienstleistungsbranche so vielseitig ist, gibt es hier auch sehrviele Arbeitspldtze. Ungefahr drei Viertel
aller Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer sind in einem Dienstleistungsberuf tatig. Die meisten Jobs gibt
esinden Branchen Erziehung und Gesundheit, Einzelhandel und Gastronomie.

Zeile
1 Nicht alle wissen, was Dienstleistungsberufe sind. =
2 In Dienstleistungsberufen tut man etwas fiir Menschen.
3 Dienstleistungsberufe existieren in allen Berufsgruppen.
4 Es gibt viele Stellen im Dienstleistungsbereich.
5 Etwa 75 Prozent der arbeitenden Menschen haben einen Dienstleistungsberuf.

_________ b Notieren Sie fiir jede Berufsgruppe mindestens drei Berufe, in denen Dienstleistungen
angeboten werden.

1 handwerkliche Berufe: Dachdecker/Dachdeckerin,

2 kreative Berufe: Florist/Floristin,
3 soziale Berufe: Krankenpfleger/ Krankenpflegerin,

4 |a Markieren Sie im Textin 3 a alle Nebensatze mit wenn.
Ergéinzen Sie dann die Satze. - Al Wiederholung: wenn

1 Es wird schwieriger, . man den Begriff Dienstleistungsberuf

2 ..sich eine Krankenpflegerin um kranke oder behinderte Menschen R
praktiziert sie eine soziale Dienstleistung.

3 ... ein Dachdecker und , bietet er eine
handwerkhche Dienstleistung an.

Mit wenn beginnt man einen Nebensatz, das Verb steht also am Ende.
Der wenn-Satz driickt eine Bedingung aus.

b Ergdnzen Sie in der passenden Form.

arbeiten entscheiden maehen sehen wahlen werden

¢ Was wiinschst du dir fiir einen Beruf?
Ach, ich weif§ nicht ... Jeder Beruf hat Nachteile. Wenn ich eine Ausbildung zum Bécker 1,,}{%’29,9@,?“ _,muss
ich sehr friih aufstehen. Wenn ich Mdbelpacker 2 , muss ich sehr schwer heben.
Und wenn ich mich fir eine Ausbildung zum Friseur * , habe ich oft nasse Hande.
¢ Und wenn du einen sozialen Beruf # ? Das passt doch gut zu dir! Vielleicht
Erzieher?
Wenn ich als Erzieher ° , habe ich den ganzen Tag laute Kinder um mich herum ...
¢ Hmm ... Aber wie willst du dich entscheiden, wenn du tiberall nur die Nachteile ¢ ?
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7 |a

b

C

Verbinden Sie die Satze mit wenn. - Al Wiederholung: wenn

1 Man wéhlt einen sozialen Beruf. Man sollte gern mit Menschen arbeiten.
Wenn man einen sozialen Beruf wahlt, sollte man gern mit Menschen arbeiten.

2 Man entscheidet sich fiir einen handwerklichen Beruf. Man muss oft mit Werkzeug arbeiten.

3 Man mochte kreativ arbeiten. Man muss geschickt sein.

4 Man hat einen Dienstleistungsberuf. Man sollte den Kontakt zu Menschen mogen.

Was machen Sie, wenn ...? — Schreiben Sie. - Al Wiederholung: wenn

1 Wenn ich den Deutschkurs beendet habe,

2 Wenn das Wetter am Wochenende schon ist,

3 Wenn ich Urlaub habe,
4 Wenn

Was passt? Erganzen Sie. - A2 Redemittel / Mediation

Danach habe ich als Lkw-Fahrer gearbeitet Ich habe eine Ausbildung zum
Ich kann sehr gut tehsuchezurzeiteineArbeit Ich wiinsche mireine neue Stelle

Hallo Tom,

wie geht’s? Ich brauche deine Hilfe. Du weiRtja: 1 /ch suche zurzeit eine Arbeit .

Du kennst doch so viele Leute ... Kannst du in deinem Bekanntenkreis fragen? Zur Erinnerung:
2 Lkw-Fahrer gemacht. 3
—sechs)ahre langin einer Spedition! Bis meine Firma
schlieen musste ... (&4 mit netten Kollegen.
Du weiRt ja, ich bin freundlich und piinktlich. Und: >
Lkw fahren. & Hilfst du mir ein bisschen?

Viele Griil3e
Ridiger

Ein Bekannter von lhnen arbeitet bei einer
Speditionsfirma, die gerade neue Mitarbeiterinnen /
Mitarbeiter sucht. Nehmen Sie eine Sprachnachricht
aufund geben Sie die Informationen aus Riidigers
E-Mail weiter.

Hallo Can, ihr sucht fiir eure Spedition doch
@ neue Mitarbeiter. Mein Freund Riidiger ...

Welche Berufswiinsche haben Sie? eoo

Was haben Sie beruflich schon gemacht? 2012-2015 Ausbildung zum / zur ...
Notieren Sie wichtige Stationen.
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@ sichiiberden Arbeitsmarkt informieren

8 Erganzen Sie. - Bl Redemittel

# Schau mal, Lucy freut sich sehr. *| 1| c[h] |g|/|a]u|b]e], dass sie gute

Nachrichten bekommen hat.

o2w| | | | |e|h] | [n] | | [h]hatsieeinen neuen job gefunden.

¢[E] [[x] [n|n][ | [[a] | [nf[s[ | [n
interessante Stellenanzeige entdeckt hat.

, dass sie eine

o4v] | [1]1] | |c|h| ]istsieauch einfach froh, dass heute mal

die Sonne scheint.

9 Bilden Sie noch drei zusammengesetzte Nomen mit Berufs-. Notieren Sie mit Artikel. - B2 Wortschatz

be er fach faeh for in le ma ra rung schu ter tions zentrum

die Berufserfahrung,

10  Welches Verb passt? Verbinden Sie. - B2 Wortschatz

A vereinbaren
B sammeln

C informieren
D recherchieren

1 ein Beratungsgesprach
2 sich iiber den Arbeitsmarkt
3 das Berufsinformationszentrum
4 einen Termin bei einem Berufsberater

5 im Internet E fliihren
6 in einem Praktikum Berufserfahrungen F besuchen
11 |a Ergdnzen Sie. - B3 Wortschatz

Agentur flir Arbeit Arbeitsmarkt Arbeitsstelle Beratungsgesprach
Berufsberater Uberblick Unterstiitzung

Mdochten Sie sich iberden * A _informieren?

Suchen Sie eine neue ? oder brauchen
Sie ? bei Bewerbungen?
Die * Reinshagen in der Poststrafe hilft

Ihnen gern und kompetent weiter. Vereinbaren Sie einfach unter unserer
kostenlosen Telefonnummer oder online einen Termin fur ein >

mit einem © .
Einen ’ Uberunsere Leistungen finden
Sie hier.

_________ b Richtig oder falsch? Lesen Sie den Text in 11 a noch einmal und kreuzen Sie an.
richtig falsch

1 Die Agentur fiir Arbeit befindet sich in Reinshagen in der Roststraf3e. o ®
2 Die Agentur fir Arbeit bietet Hilfe bei der Jobsuche und beim Bewerben. O O
3 Ein Anruf bei der Agentur fiir Arbeit kostet nichts. O O
4 Man kann Beratungstermine nur telefonisch machen. O O
5 Auf der Internetseite findet man weitere Informationen. O O
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12 Ergdanzen Sie. (Nicht alles passt.) - B3 Wortschatz

Bau Gesundheitswesen konstruieren Produktion Tatigkeiten
technisch Umgebung Voraussetzungen zahlreich

und im .

© Ach so? Wenn man zum Beispiel Maurer oder Krankenpfleger ist, hat man also sehr gute
N ?

¢ Genau. Aber auch im Lager und in der ©

kann man schnell finden. Da sind die Stellenangebote sehr 7
o Das ist interessant. Danke fiir die Informationen.

@ ein Beratungsgesprach verstehen und Fragen stellen

13 |a Finden Sie noch sieben Wérter zum Thema Ausbildung. - Cl Wortschatz
P DROT DEV B U ] UK E P TH I
A USB I LDUNGSBETR I EB dual
NAMTATHTEOR I'EKRIA ] OS
K:'L.ORV I'N:I BANRKOX: LY A
ADSCHUL I SCHNZA I HEB
N'OCKASSCHMAALA S NG E
N'UBERUFS FACHS S CHU L E
D EILNSCHNTETF LMDTERCIKK
BERUFSSCHULETAPSS SHA
_________ b Ergdnzen Sie die Worter aus a in der passenden Form.
1 Die a’ua/e ,,,,, Ausbildung findet in einem und in einer
statt.
2 Fur die Ausbildung besucht man eine
3 In einem grofien Betrieb hat man mehr Chancen auf eine
nach der Ausbildung.
4 In der Schule lernt man die .
5 Man hat regelmafig in einem Betrieb.
14  Vorteile einer Berufsberatung — Erganzen Sie. - C2 Redemittel

Argumente fiir eine Berufsberatung bBerVerteil-einerBerufsberatungist

Ein Nachteil ist vielleicht Positivfandichauch Sprichtauch etwas dagegen

¢ Sie haben doch schon einmal eine Berufsberatung gemacht.
Hilft das bei der Berufswahl?

o 1 Der Vorteil einer Berufsberatung ist aufjeden Fall, dass man
mit einem Experten spricht. Die Berater kennen sich sehr gut aus.
2 , dass
man alle Fragen stellen konnte und gleich Antworten bekam.

¢ Aha. Das sind * .
4 ?

o Eigentlich nicht. Ach doch: ®

, dass man lange auf einen Termin
warten muss. Jedenfalls ist das in Berlin so.

¢ Oh. Dann rufe ich gleich morgen an.
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Ihr Freund Marius moéchte sich beruflich verandern und braucht lhren Rat. Lesen Sie die E-Mail und
sammeln Sie Vorteile und Nachteile. Schreiben Sie Marius dann eine Antwort. - C2 Schreiben/Mediation

Hallo,

ich brauche deinen Rat. Du weil3t ja: Ich habe einen guten Job mit angenehmen Arbeitszeiten und einem
ordentlichen Gehalt. Aber mein Problem ist: Die Arbeit macht mir gar keinen Spal3 ... (¢ Deshalb iiberlege
ich schon lange, ob ich mich beruflich verdandern soll. Ich kdnnte noch einmal eine Ausbildung machen.
Dann habe ich einen Beruf, der mir gefallt! Ach, ich weik einfach nicht, ob das eine gute Idee ist.

Was spricht fiir, was gegen eine berufliche Verdnderung? Bitte sag mir deine Meinung!

Viele GriiRRe
Marius

berufliche Veranderung: Vorteile berufliche Veranderung: Nachteile

mehr Spal3 am Job

Hallo Marius,

danke fiir deine Mail. Ich sage dir gern meine Meinung:

Welches Wort passt? Kreuzen Sie an. - C3 Wortschatz

1 Nunist meine O Dienstleistung & Ausbildung O Ubernahme beendet.

2 Gestern habe ich meine letzte Priifung in der O Berufsschule O Praxis O Beratung
geschrieben.

3 Die O Ergebnisse O Voraussetzungen O Anforderungen waren sehr hoch.

4 Ich hoffe, dass mein Betrieb mich nach der Aushildung O fest anstellt. O bezahlt. O berét.

5 Meine Chefin kann aber nur drei von uns fiinf Auszubildenden O zusammenbauen. O gestalten.
O tbernehmen.

6 Es hangt von vielen O Branchen O Arbeitsstellen O Faktoren ab, fiir wen sie sich entscheidet.

Verbinden Sie. - C3 Wortschatz

1 eine duale Ausbildung /_\— A tbernehmen
B machen

2 eine Berufsschule
3 von vielen Faktoren C abhdngen
4 die Auszubildenden D besuchen
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18 |a Sind die Redemittel eher sehr hoflich oder eher neutral? Ordnen Sie zu. - C3 Redemittel

KénnenSie-mirbittesagen,—: SagenSiemir~- Ich mochte gern wissen, ...

Ich hatte gern eine Auskunft:... Kdnnten Sie mirsagen,... Ich will wissen, ...
Eine Frage hatteich noch:... Ich habe noch eine Frage:... Eine Frage noch:...
Erklaren Sie mir,... Wiirden Sie mir bitte sagen, ...

eher sehr hoflich eher neutral

Konnen Sie mir bitte sagen, .. Sagen Sie mir, ..

b Formulieren Sie die Satze hoflicher. (Es gibt mehrere Méglichkeiten.)

1 Erklaren Sie mir, wie ich dieses Formular ausfiillen muss.
Kénnen Sie mir bitte erkldren, wie ich dieses Formular ausfillen muss?

2 Ich will wissen, was ich in diesem Feld eintragen soll.

3 Sagen Sie mir, wo ich unterschreiben muss.

4 Eine Frage noch: Bis wann muss ich das Formular abgeben?

19 Verbinden Sie die Satze mit weil. - C4 weil/wegen

1 Ich wiinsche mir einen handwerklichen Beruf.

Ich repariere gern Dinge.
lch winsche mir einen handwerklichen Beruf,

weil ich gern Dinge repariere.

2 Zu mir passt ein kreativer Beruf.
Ich habe viel Fantasie.

3 Ich habe eine Ausbildung zum Pfleger gemacht.
Ich helfe gern Menschen.

4 Ich suche zurzeit eine neue Arbeitsstelle.
Meine Firma musste schliefSsen.

5 Ich wiirde gern eine Weiterbildung machen.
Ich mochte etwas Neues lernen.
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20 Erganzen Sie die Endungen, wenn notig. - C4 weil /wegen

[ X X )
Liebe Kursteilnehmerinnen und Kursteilnehmer,

Wetter S nichtstattfinden. Unser Zug fallt 2wegend_____ Sturm_____ aus.Deshalb miissen wirden
Ausflug verschieben. Ich habe schon im BIZ angerufen und 3 wegen ein Termin in der ndchsten
Woche gefragt. Wir konnten ndachsten Mittwoch kommen. Aber vielleicht klappt das “wegen thr__ ..
Priifung._..... nicht. Wir besprechen dasam besten morgen im Kurs.

Viele GriiRe
Ruben Rotbart

21 |a Antworten Sie wie im Beispiel. - C4 weil /wegen

1 Warum kommst du morgen spéter zur Arbeit? (ein Termin) Wegen eines Termins,

2 Warum gehst du zur Arbeitsagentur? (ein Beratungsgespréach)

3 Warum bist du dienstags nie im Laden? (die Berufsschule)

4 Warum musst du lernen? (eine Prifung)

5 Warum hast du gerade so wenig Zeit? (ein Praktikum)

b Formulieren Sie die Satze in a mit weil.

1 Ich komme morgen spater zur Arbeit, weil ich einen Termin habe
2 Ich gehe zur Arbeitsagentur,
3 Ich bin dienstags nie im Laden,
4 Ich muss lernen,
5 Ich habe gerade so wenig Zeit,

22 |a Auswelchen Griinden sind die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter heute nicht da?

Schreiben Sie noch drei Nachrichten an die Teamleitung. - C4 weil/wegen [ Mediation

1 Mihail: heute nicht ins Biiro kommen / krank sein

2 Rahel: von zu Hause arbeiten / Auto in der Werkstatt sein

3 Lorenzo: von 10 bis 12 Uhr eine Besprechung haben / die neuen Maschinen
4 Filippa: die ganze Woche in der Berufsschule sein / die Prufungen

1 Ich komme heute nichtins Biiro, weil ich krank bin.

4

b Die Teambesprechung wird abgesagt. Geben Sie die Informationen aus a an das Team weiter.

Guten Morgen,
unsere Teambesprechung findet heute Morgen nicht statt: Mihail kann heute nicht ins Biiro kommen, weil
er krank ist. Rahel ...
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23 |a Horen Sie und sprechen Sie die Satze nach. Wie unterscheidet sich die Satzmelodie

« 330 in den Beispielen 3 und 4? Ergdnzen Sie die Pfeile. - C4 weil/wegen/Phonetik
1 Zu mir passt ein sozialer Beruf. Ich helfe gern.
— —
2 Zu mir passt ein sozialer Beruf, weil ich gern helfe.
: ‘
3 Zu mir passt ein kreativer Beruf. Ich habe viel Fantasie.
4 Zu mir passt ein kreativer Beruf, weil ich viel Fantasie habe.

b Ergdnzen Sie die Pfeile zu den Satzmelodien in a.

Bei einem Komma

Bei einem Punkt

(E) Du oder Sie?

24 |a Lesen Sie die Sétze a—f zum Thema Du oder Sie?
Welche Warter sind besonders wichtig? Markieren Sie. -5 Priifung: Héren Teil 2

a Die Anrede ,du“ ist bei der Arbeit nur unter Kolleginnen und Kollegen sinnvoll.

b Bei der Arbeit sollte das ,,Sie“ normal sein.

¢ In einem Betrieb, in dem sich alle siezen, weifs man, wer die Verantwortung tragt.

d Die Kommunikation wird einfacher, wenn sich alle in der Firma duzen.

e Ob man in der Firma ,du“ oder ,Sie“ sagt, spielt fiir eine gute Zusammenarbeit keine grofie Rolle.
f Auch in der Arbeitswelt sollten sich jlingere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter duzen.

b Sie hdoren drei Aussagen zu einem Thema. Welcher der Satze a—fin 24 a passt zu den Aussagen 1 und 2?

« 331 Kreuzen Sie an.

Beispiel: ® ® © ® ©®@ ®
Aussagel ® ® © @ © ©®
Aussage2 ® ® © @ © ®
Lernwortschatz
S.10| Leyla Qamar arbeitet gern drauRen S.11| @) iiber Berufswiinsche und Berufserfahrungen
sprechen
Nomen
die Berufswahl (Sg.) Nomen
Verb die Berufsgruppe, -n

die Branche, -n

entscheiden, entschied, hat entschieden

die Dienstleistung, -en

der Dienstleistungsberuf, -e

Adjektiv

kreativ
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Verben

gestalten, gestaltete, hat gestaltet . . .

umgehen, ging um, ist umgegangen

(mit Menschen)

zusammenbauen, baute zusammen,

hat zusammengebaut

Adjektive
behindert

geschickt

handwerklich

sozial

S.12| @ sich iiber den Arbeitsmarkt informieren

Nomen

die Agentur fur Arbeit, -en
der Arbeitsmarkt, -e

die Arbeitsstelle, -n

der Bau (hier nur Sg.)

der Berater, — / die Beraterin, -nen

der Berufsbherater, — / die Berufsberaterin, -nen

das Beratungsgesprach, -e

die Berufserfahrung, -en

die Berufsfachschule, -n

das Berufsinformationszentrum, -zentren .

das Gesundheitswesen (Sg.)

die Internetrecherche, -n

die Produktion (hier nur Sg.)

die Tétigkeit, -en

Tipp: Karteikarten

die Technik (hier nur Sg.)

der Uberblick, -e

die Umgebung, -en

die Unterstitzung (Sg.)

die Voraussetzung, -en

Verben

konstruieren, konstruierte, hat konstruiert

recherchieren, recherchierte, hat recherchiert

Adjektive
technisch

zahlreich

S.14 | @ ein Beratungsgesprich verstehen und

Fragen stellen

Nomen

die Anforderung, -en

der Ausbildungsbetrieb, -e

die Berufsschule, -n

der Faktor, -en

die Praxiszeit, -en

die Theorie (hier nur Sg.)

die Ubernahmechance, -n

Verben

fest anstellen, stellte fest an, hat fest angestellt

ubernehmen, ibernahm, hat itbernommen

Adjektive
dual

schulisch

Schreiben Sie die Worter, die Sie lernen mochten, zusammen mit einem )
]

Beispielsatz auf Karteikarten. Notieren Sie auf die Riickseite die Uberset-

o o
b \/

zung in lhrer / Ihren Sprache/n. Besorgen Sie sich einen Karteikasten. | gl /ﬂ @W %l MI
Neue Kartchen kommen ins erste Fach. Wenn Sie ein Wort kénnen, wan-

dert es ein Fach nach hinten. Die Worter in den hinteren Fachern werden ab und zu kontrolliert. Beherrschen
Sie ein Wort bei der Uberpriifung nicht mehr, kommt die Karte wieder ins erste Fach. Das letzte Fach ist das
Archiv. Aber auch diese Worter sollten Sie immer mal wieder iberpriifen.
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