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1a	� Zu dritt: Lesen Sie Gespräch A mit verteilten Rollen. Notieren Sie dann die Vor- und Nachteile  
von Kauf im Internet.

A
§a	 Schaut mal, die Hose hier, die ist doch super, oder?
§b	� Hm, … die sieht schon gut aus, aber wie willst du wissen,  

ob sie dir passt? Ich würde lieber in einen Laden gehen.  
Da kannst du alles anprobieren.

§a	� Ja, da hast du recht. Aber es ist eben so bequem,  
alles online zu bestellen. 

§c	� Das finde ich auch. Im Internet gibt es oft bessere Angebote  
und eine größere Auswahl. Und wenn etwas nicht passt,  
kann man es ja auch zurückschicken.

§b	� Aber das ist doch nicht nachhaltig1, wenn die Sachen hin-  
und hergeschickt werden! 

§c	� Ja, das stimmt. Und manchmal ist die Qualität auch nicht so  
gut wie im Laden.

§b	�� Da hast du recht! Ich fahre morgen in die Stadt und probiere  
ein paar Hosen an.

1 nachhaltig: man achtet auf die Umwelt und produziert nicht so viel MüllIll
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1b	�Zu dritt: Zwei Personen lesen Gespräch B mit verteilten Rollen, die dritte Person hört zu.  
Notieren Sie dann zusammen die Vor- und Nachteile von Ratenzahlung. 

B
§d	 Sieh mal, die Uhr ist aber toll, oder?
§e	� Ich weiß nicht … Sie ist echt super. Aber ich finde sie  

ganz schön teuer.
§d	� Tja, so viel Geld habe ich im Moment auch gar nicht.  

Vielleicht könnte ich fragen, ob ich in Raten zahlen2 kann.  
Dann kann ich die Uhr gleich mitnehmen und muss  
nicht sofort die ganze Summe bezahlen.

§e	� Bei Ratenzahlung wäre ich vorsichtig. Viele Leute kaufen da Sachen, die sie eigentlich gar nicht 
brauchen. Überleg dir gut, ob du die Uhr wirklich haben willst. Und denk daran, dass du dann jeden 
Monat etwas für sie bezahlen musst. Kannst du dir das überhaupt leisten?

§d	� Ich brauche dringend eine neue Uhr. Und wenn ich sie ein Jahr lang abbezahle3, sollte das schon 
möglich sein.

§e	 Wird es bei Ratenzahlung nicht auch insgesamt teurer?
§d	� Ja, wahrscheinlich muss man eine Extra-Gebühr oder Zinsen bezahlen. Lass uns mal reingehen und 

fragen. Wenn die Gebühren zu hoch sind, dann spare ich lieber ein bisschen Geld und kaufe die Uhr 
später.

 

1c	� Zwei Dreiergruppen arbeiten zusammen. Vergleichen Sie, was Sie in 1a und 1b notiert haben. 

1d	�Im Kurs: Haben Sie Erfahrungen mit dem Kauf im Internet oder mit Ratenzahlung gemacht?  
Welche? Berichten Sie.

2 in Raten zahlen: wenn man den Gesamtpreis in mehreren kleinen Beträgen bezahlt;  
3 abbezahlen: Geld nach und nach / in kleinen Portionen bezahlen, wenn man z. B. etwas auf Raten gekauft hat.
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2	 �Im Internet sicher einkaufen. Lesen Sie den Text und die Sätze a bis g. Jeder Satz hat einen Fehler. 
Korrigieren Sie.

a	� Sie brauchen kein Virenschutzprogramm,  
wenn Sie etwas online kaufen.	  ein 

b	� Kaufen Sie ausschließlich Produkte im Internet,  
die gut bewertet wurden. 	

c	� Das Schloss-Symbol bedeutet, dass eine Webseite  
nicht mehr existiert.	

d	 Fake-Shops erkennt man an extrem hohen Preisen.	

e	� Ihr Geburtsdatum sollten Sie bei allen  
Online-Käufen angeben.	

f	� Die Zahlung mit der Kreditkarte oder per Vorkasse7 
ist sicher. 	

g	 Nach dem Online-Kauf sollte man seine Bank kontaktieren. 	

4 ©r Bewertung: man gibt viele Punkte für ein Produkt, das einem gefällt – und wenig Punkte, wenn es einem 
nicht gefällt. 5 ©b Fake-Shop: ein falscher Online-Shop, der nur das Geld der Kunden haben will und keine 
Produkte liefert. 6 ©b Betrug: wenn z. B. jemand etwas verkauft, das es nicht gibt. 7 ©r Vorkasse: man bezahlt die 
Ware, bevor man sie bekommen hat. 

Die Verbraucherzentrale rät: So kaufen Sie sicher im Internet ein
1.	 �Achten Sie darauf, dass auf Ihrem Computer, Tablet oder Smartphone ein aktuelles  

Virenschutzprogramm installiert ist.
2.	 �Bestellen Sie nur in Online-Shops, die Sie kennen oder die gute Bewertungen4 haben. 
3.	 �Achten Sie auf das Schloss-Symbol  in der Adresszeile. Es zeigt Ihnen, dass eine  

Internet-Seite sicher ist.
4.	 �Seien Sie vorsichtig bei extrem günstigen Angeboten: Es könnte ein Fake-Shop5 sein.
5.	 �Geben Sie persönliche Informationen wie z. B. Ihr Geburtsdatum nur dann weiter, wenn  

es unbedingt nötig ist. 
6.	 �Nutzen Sie sichere Zahlungsmittel wie Kreditkarten oder PayPal. Diese bieten Kunden 

zusätzlichen Schutz. 
7.	 �Kontrollieren Sie nach dem Online-Kauf ihr Konto. So gehen Sie sicher, dass alles in Ordnung ist. 

Wenn Sie diese Tipps befolgen, sind Sie sicher vor Betrug6. Viel Spaß beim Online-Shoppen!


