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Espresso ragazzi 2

Contenuti Ascolti

Richiesta in palestra: comprendere le informazioni di un sito in | ascolto 1
d’informazioni internet ascolto 2
« compilare un modulo online

« chiedere e ricevere informazioni via mail e al telefono

Lezione 6

tirocinio in Italia: cercare un lavoretto estivo ascolto 3
aspetti interculturali e condizioni di lavoro/stage
in Italia

 un annuncio alla radio

un curriculum vitae (CV) online

« candidatura con lettera/video di presentazione

Un’esperienza di
lavoro all’estero

Lezione 7

Alloggi e servizi una struttura turistica: descrivere diverse tipologie ascolto 4
di alloggio

« compilare un modulo di prenotazione online

« scrivere una mail di conferma

ricevere/chiedere informazioni alla reception della
pensione/dell’ostello

- compilare una recensione online

« raccontare di un soggiorno in albergo in prospettiva

di uno stage

Lezione 8

Espresso ragazzi 3

Contenuti Ascolti

Simulimpresa * lavorare in un’impresa virtuale: vocabolario da ufficio
e postazione lavoro

« comprendere le informazioni di un sito di
una (simul)impresa italiana

« lessico aziendale

« richiedere informazioni su un prodotto via mail

* ricevere un’offerta

« chiedere chiarimenti al telefono

Lezione 1

Problemi di consegna |+ ordine, distribuzione e reclamo: viaggi e trasporto ascolto 5
delle merci

+ la distribuzione durante la pandemia

- effettuare un ordine via mail

« problemi alla consegna

« fare un reclamo

Lezione 2

Presentare una ditta * in azienda: reparti e compiti ascolto 6

« forme giuridiche di una societa

« comprendere un podcast/dépliant sulla storia
di un’azienda

+ espressioni utili per presentare una ditta

- fare una videopresentazione

« scrivere il testo di un dépliant

Lezione 3
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Shopping online - compravendita in rete: vocabolario di un acquisto
< online
@ « il trend degli acquisti in rete
.g « e-commerce in Italia
o « descrivere e interpretare un grafico

« scrivere una relazione
presentare/vendere un prodotto online

Pubblicita e marketing |- strategie pubblicitarie: capire e applicare la ascolto 7
formula AIDA

- vocabolario del marketing

ricercare/analizzare/presentare una pubblicita

efficace

il marketing sui canali digitali e noi

« lanciare un nuovo prodotto

Lezione 5

Il mondo del lavoro « lavorare e studiare a distanza: vantaggi/svantaggi/
cambia routine del telelavoro

+ le donne e lo smart working

- la didattica a distanza

- il galateo della videoconferenza di lavoro o di scuola
- stabilire regole di comportamento

Lezione 6

Visitare una ditta - fare un’escursione: progettare una gita d’istruzione

in Italia con la classe

- contattare la ditta da visitare

« comprendere la mail di risposta del capo del
personale

« errori di comunicazione

- intervistare collaboratori in cinque reparti della
ditta italiana

« scrivere un commento online dopo la visita
all’'azienda

- riflettere sulle differenze interculturali e dare consigli
per fare bella figura

Lezione 7

Partecipare a una fiera |+ all’esposizione: analizzare i vantaggi di una fiera
per i clienti e per le ditte

- terminologia di un’esposizione

« comprendere un dépliant

« un modulo di prenotazione di uno stand

una mail di prenotazione di camere d’albergo

e sala riunioni

« invitare alla riunione e alla fiera

+ progettare uno stand efficace

« scrivere un articolo con i consigli per
la partecipazione a una fiera

Lezione 8
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