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Uvod

Ochrana informacii svisiacich s Vami, ako Vasho mena, telefénneho cisla a e-mailovej alebo IP
adresy (tzv. ,0sobnych tidajov") je pre nas dolezité. Preto podporujeme tito webovi stranku

a nase na nej ponikané sluzby podla platnych zakonov na ochranu tdajov, hlavne nariadenia EU
o ochrane tdajov (DS-GVO) a Spolkového zakona o ochrane (dajov (BDSG).

Nasledovne najdete vysvetlenie, ako zachddzame v tejto stvislosti s Vasimi osobnymi tidajmi.

A. VSeobecné informacie
I. Subjekt zodpovedny za zachadzanie s idajmi v ramci tejto webovej stranky

Nakladatelstvo Hueber Verlag GmbH & Co. KG, konatel: Wolf Dieter Eggert
Baubergerstrafde 30
D-80992 Miinchen

Telefon +49 89 / 9602-0
Telefax +49 89 / 9602-358

Il. Osoba zodpovedna za ochranu tdajov

Georg Mofsbauer

Nakladatelstvo Hueber Verlag GmbH & Co. KG
Baubergerstrage 30

D-80992 Miinchen

e-mail: datenschutz@hueber.de
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I1l. Ucely spracovania a prislusny pravny zaklad

1. Informativne pouzivanie webovej stranky

V pripade Cisto informativneho pouZivania webovej stranky, teda ak sa nezaregistrujete alebo
nam predate informacie inou formou, spracujem len osobné (idaje, ktoré Vas prehliadac prenesie
na nase servery.

Pravnou podstatou je pritom nas opodstatneny zaujem. V ramci potrebnych tvah o zadujmoch sme
stic¢asne zvazili Vas zaujem o prislusné utajenie Vasich osobnych Gdajov a nase zaujmy

o poskytnutie tejto webovej stranky. Vas zaujem o utajenie sa pritom dostava do Gzadia. Inak by
sme Vam nemohli tito webovi stranku dat'k dispozicii.

Ak by ste si chceli prezriet'nase webové stranky, spracujeme nasledujlce (daje, ktoré technicky
potrebujeme, aby sme Vam ich mohli ukazat'a zaistit stabilitu a bezpecnost®

- IP adresa

- datum a cas dopytu

- Casovy rozdiel voci Greenwich Mean Time (GMT)
- obsah poZziadavky (konkrétna strana alebo stbor)
- stav pristupu / stavovy kéd HTTP

- zakazdym prenasané mnozstvo Gdajov

- webova stranka, z ktorej prichadza poZiadavka

- prehliadac

- operacny systém a jeho povrch

- jazyk a verzia software prehliadaca

Okrem predtym vymenovanych (dajov sa pri Vasom pouzivani nasej webovej stranky vo Vasom
koncovom zariadeni ukladajd cookies. U cookies sa jedna o malé textové sibory, ktoré st na
Vasom pevnom disku ukladaji s priradenim k VaSmu pouZivanému prehliadaci a cez ktoré na
miesto, ktoré urcuje cookie (tu cez nas), prichadzaju isté informacie. Cookies nemé6zu realizovat
programy alebo prenasat’viry na Vase koncové zariadenie. SliiZia na to, aby bola internetova
ponuka pre uzivatela celkovo vliidnejsia a efektivnejsia.

’

2. Pouzivanie cookies
Dalej najdete informacie pre pouzivanie cookies. Pod ,,B. Povereni poskytovatelia a Web
Analytics" najdete informéacie pre pouZivanie nastrojov analyzy na tejto webovej stranke.

a) Tato webova stranka pouziva tieto druhy cookies, ktorych rozsah a fungovanie s vysvetlené
ako:

- prechodné cookies (pozri b)
- stale cookies (pozri c)

b) Prechodné cookies sa automaticky vymazu, akonahle zatvorite prehliadac. Patria sem najma
session-cookies. Tieto ukladaji takzvani adresu session-ID, pomocou ktorej je moZné priradzovat
rozne poziadavky Vasho prehliadaca spolo¢nému jednaniu. Takto je mozné zase rozoznat'Vase
koncové zariadenie, akonahle sa vratite na nasu webovi stranku. Session-cookies sa vymazu, ked’
sa odhlasite alebo zatvorite prehliadac.

’

c) Stale cookies sa automaticky vymazi po zadanej dobe, ktora sa moze liSit'podla daného
cookie. Kedykolvek mate moznost'cookies v bezpecnostnych nastaveniach svojho prehliadaca
vymazat.

d) Svoje nastavenie prehliadaca mdzZete konfigurovat podla svojho priania a napr. odmietnut’
prijimanie third-party-cookies alebo alien cookies. Upozorfiujeme Vas na to, Ze pripadne nebudete
mat’'moznost’vyuzivat' vsetky funkcie tejto webovej stranky.
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e) Cookies pouzivame, aby sme Vas mobhli identifikovat pri nasledujlcich navstevach, pokial'u nas
disponujte accountom. Inak by ste sa museli pri kazdej navsteve znova zalogovat.

3. Naviazanie kontaktu

V pripade Vasho naviazania kontaktu s nami e-mailom alebo pomocou kontaktného formulara
budil Vami oznamené (daje (Vasa e-mailova adresa, Vase meno a prip. Vase telefonne ¢islo) u nas
uloZené, aby mohli byt'zodpovedané Vase otazky.

Pravnou podstatou je pritom nas opodstatneny zaujem. V ramci potrebnych Gvah o zaujmoch sme
stic¢asne zvazili Vas zaujem o prislusné utajenie Vasich osobnych Gdajov a nase zaujmy

o poskytnutie tejto webovej stranky. Vas zaujem o utajenie sa pritom dostava do (zadia. Inak by
sme nemohli reagovat’'na Vase naviazanie kontaktu.

4. Vyuzivanie nasho e-shopu

a) Ak mate zaujem objednavat’s nasom e-shope, je pre uzavretie zmluvy potrebné, aby ste uviedli
svoje osobné (daje, ktoré potrebujeme pre priebeh Vasej objednavky. Pre priebeh zmlav potrebné
povinné (daje s zvlast' oznacené, dalSie Gdaje si dobrovolné. Vami zadané daje spracujeme pre
vy bavenie Vasej objednavky.

V rdmci poskytovania nasich sluZieb angazujeme poskytovatelov sluzieb. Tymto pritom davame k
dispozicii osobné tdaje. Tito poskytovatelia sluzieb sa nam zmluvne zaviazali, Ze bud
s 0sobnymi dajmi zaobchadzat' rovnako svedomito ako my.

Pravnou podstatou toho je priprava, realizacia a priebeh prislusnej kipnej zmluvy.

b) M6Zete dobrovolne zaloZit' svoje zakaznicke konto, pomocou ktorého by sme mohli ukladat’
Vase (idaje pre pozdejsSie dalSie nakupy. V pripade odmietnutia G¢tu pod ,Moje konto" sa Vami
zadané (daje uloZené odvolatelhe. VSetky dalSie (idaje, vratane Vasho pouzivatelského konta,
mdzete kedykolvek nechat'vymazat. Obratte sa za tymto icelom e-mailom na
datenschutz@hueber.de.

Zachadzanie s Vasimi osobnymi Gidajmi je realizované v zaujme pripravy, realizacie a priebehu
prislusnej uZzivacej zmluvy.

¢) S Vami uvedenymi Gdajmi méZeme dalej pracovat, aby sme Vas informovali o dalSich
zaujimavych vyrobkoch z nasho portfélia alebo Vam posielat’e-maily s technickymi informaciami.

d) Na zaklade obchodnych zadani a zadani zodpovedajicich dafiovému pravu sme povinni na
dobu desat’rokov uloZit'Vase (idaje o adresach, platbach a objednavkach. Avsak po dvoch rokoch
spracovanie obmedzujeme, tzn. Vase (idaje bud( potom pouZivané len na dodrZiavanie
zakonnych zavazkov.

e) Aby sa prediSlo neopravnenym pristupom tretich stran k Vasim osobnym Gdajom, najma
finan¢nym, je postup objednavania zamknuty pomocou techniky TLS.

5. Vyuzivanie nasej pracovnej burzy

a) Ak by ste mali zaujem o zverejnovanie inzercie volhych pracovnych miest alebo ich hladanie

v nasej pracovnej burze, museli by ste sa zaregistrovat prostrednictvom uvedenia svojej e-
mailovej adresy a mena. Na registraciu pouzivame tzv. metédu Double-Opt-In. Vasa registracia je
teda uzatvorena aZz po Vasom potvrdeni Vasho prihladsenia na nasej webovej stranke pomocou
volby jednorazového hesla, ktoré Vam je poslané pre tento cel, a vlastného hesla, ktoré je zname
iba Vam. Ak Vase prislusné potvrdenie nenastane do 72 hodin, Vase prihlasenie je automaticky

z nasej databanky vymazané. Uvedenie predtym vymenovanych (dajov a navySe pri ponuke
pracovnych miest adresy firmy a kontaktnych tGdajov kontaktnej osoby st povinné. Dal3ie
informacie moZete dat’k dispozicii dobrovolne.
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b) Ak vyuZijete pracovn( burzu na podavanie inzercie volnych pracovnych miest alebo ich
hladanie, uloZime Vase (daje, ktoré st potrebné pre splnenie zmluvy, nez svoj pristup nechate
definitivne vymazat. Dalej uloZime Vami uvedené dobrovolné Gdaje na dobu zverejnenia inzercie
(8 tyzdnov), pokial tieto predtym nevymazete. VSetky (daje mdZete v chranenom zakaznickom
pasme spravovat a menit.

c) Ak pouZzivate pracovn( burzu, je mozné, Ze VasSe (daje budi podla zmluvnej sluzby pristupné
pre inych uZivatelov. VSetkym navstevnikom pracovnej burzy vidia Vase meno, firemné kontaktné
idaje a vSetky dobrovolne pridané tidaje, nezavisle na tom, Ci ste tieto vyslovne dali k dispozicii.

d) Zaobchadzanie s Vasimi osobnymi Gidajmi prebieha pri priprave, realizacii a priebehu prislusnej
zmluvy o uZzivani.

e) Listovanie v pracovnej burze a prezeranie inzeratov je zasadne mozné bez uvedenia osobnych
informacii. Pre naviazanie kontaktu méZete pouzit'nas pripraveny formular s povinnostou uviest’
meno, oslovenie, e-mailovl adresu, telefonne ¢islo a bydlisko, alebo rovno poslat’e-mail. Tieto
idaje odovzdame vylucne autorovi inzeratu. Nie s uloZené na nasich serveroch.

Pravnou podstatou je pritom nas opodstatneny zaujem o postipenie Vasich osobnych Gdajov. Vas
zaujem o utajenie sa pritom dostava do (zadia, pretoZe by sme Vam inak tento servis nemobhli
ponukat.

f) Aby sa prediSlo neopravnenym pristupom tretich stran k Vasim osobnym (dajom, je spojenie
zamknuté pomocou techniky TLS.

6. Newsletter

a) Ako nastroj pre newsletter (novinky) pouzivame nastroj Episerver Campaign firmy Episerver
GmbH. Pri prihlaseni do nasho servisu pre newsletter a e-maily si daje zadané navstevnikom
webovych stranok pouZzivané vylucne za tcelom vyuZitia sluzby newsletter. UzZivatelia mézu byt’
informovani o okolnostiach, ktoré st relevantné pre sluzbu alebo registraciu (napriklad

o technickych zmenach), e-mailom.

b) Uplatnené st nasledujtice (daje: oslovenie, meno, e-mailova adresa a prip. zakaznicke ¢islo.
Udaje sa pouzivaji vylucne na posielanie Newsletter a nie si predavané inym osobam. Pre
Statistické Gcely vykonavame Link-Tracking.

c) Pravnou podstatou je pritom Vas stihlas. Vas sthlas so spracovanim Vasich osobnych tidajov
pre odosielanie Newsletter moZete kedykolvek pomocou linku v Newsletter pre budiice akcie
odvolat'bez vzniku inych ndkladov ako nakladov za sprostredkovanie podla zakladnej sadzby.

7. Nahlasenia podujati

Ak sa prihlasite na niektoré podujatie zverejnené v niektorom z nasich kalendarov podujati, budu
pouZzité tieto Vase (idaje: oslovenie, meno, tel. ¢islo, e-mailova adresa, zariadenie/firma, adresa a
odbornosti.

Vase (daje budi predané na prislusnd uvedent kontaktni adresu za ticelom organizacie
a realizacie podujatia a budd pouZité vylucne na to.

8. Registracia lektorov kvoli exkluzivnym vyhodam
Ak sa u nas zaregistrujete online ako lektor, budi pouzité nasledujice Gdaje: oslovenie, meno,
telefonne Cislo, e-mailova adresa, zariadenie/firma, adresa a odbornosti.

Vase (idaje budi predané nasmu poskytovatelovi sluzieb Arvato SCM Solutions a uloZzené

v zakaznickej databanke. Vase (daje budl pouZivané pre vytlacky reklamy orientovanej na
cielové skupiny a, ak ste sihlasili s e-mailovou reklamou pomocou Double-Opt-In, pre e-mailovi
reklamu orientovani na cielové skupiny. Nasi externi spolupracovnici vyuziji Gdaje tiez, aby

s Vami prip. naviazali kontakt kvdli informaciam orientovanym na cielové skupiny.
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Podanie a spracovanie tychto Gdajov je potrebné, aby sme Vas mohli zaradit’ ako lektora a tym
Vam mohli zaistit'zlavu za skisanie niektorych vyrobkov.

Pravnou podstatou toho je priprava, realizacia a priebeh prislusnej zmluvy o uZivani.

9. Online vstupné testy

Pri naSich interaktivnych online vstupnych testoch mate moznost’vysledok testu slobodne poslat’
mailom niektorému lektorovi. Uvedte pritom ako povinné polia svoje krstné meno, priezvisko a e-
mailov( adresu a oslovenie, priezvisko a e-mailovi adresu lektora. Tieto (idaje potrebujeme, aby
sme mohli Va3 vysledok testu predat’ e-mailom Vasmu lektorovi. Udaje st po odoslani e-mailu
vymazaneé.

Pravnou podstatou je pritom nas opravneny zaujem o poskytovanie Vasich osobnych Gdajov. Vas
zaujem o utajenie sa pritom dostava do (zadia, pretoZe by sme Vam inak tento servis poniknut’
nemohli.

10.  Technicky suport pre nase elektronické vyrobky

Okrem casto kladenych otazok (FAQ) ohladne naSich vyrobkov ndm moZete v pripade technickych
problémov klast otazky telefonicky, faxom, e-mailom alebo pomocou webového formulara. Kvoli
naviazaniu kontaktu s Vami musime uloZit'meno a e-mail resp. telefénne cislo. Vase tidaje budl

v nasom podpornom systéme uloZené tak dlho, nez Vam dokazZeme dat’ uspokojivii odpoved.

Mo0Ze sa stat, Ze Vasu poziadavku budeme musiet'v zaujme vyrieSenia problému posttpit'nasim
poskytovatelom technickych sluzieb a tito naviazu kontakt s Vami priamo, aby vec vyjasnili resp.
vyriesili. Jedna sa o firmy Fischer, Knoblauch & Co. Medienproduktionsgesellschaft mbH a
Schooltas ThiemeMeulenhoff B.V. Smallepad 30 3811 MG Amersfoort. Tieto firmy musia zachadzat’
s Vasimi osobnymi (idajmi rovnako starostlivo ako my.

Pravnou podstatou je pritom nas opodstatneny zaujem. V ramci potrebnych tvah o zaujmoch sme
sticasne zvazili Vas zaujem o prislusné utajenie Vasich osobnych (dajov a nase zaujmy

0 naviazanie kontaktu. Vas$ zaujem o utajenie sa pritom dostava do (zadia. Inak by sme Vam
nemohli reagovat'na Vase naviazanie kontaktu.

11. Aplikacia
NasSe aplikacie spracovavaju a ukladaji osobné (idaje uzivatelov len za tGi¢elom priprav
zodpovedajtcich funkcii konkrétnej aplikacie.

Pokial' chcete nase aplikacie pouzivat, spracujeme nasledujice (daje, ktoré st potrebné z
technickych dévodov, aby sme vam umoznili pouzivanie aplikacie a zaistili stabilitu a bezpecnost®

- IP adresa

- Datum a cas dotazu

- Rozdiel ¢asového pasma voci greenwichskému strednému casu (GMT)
- Obsah poZziadavke (konkrétny stranka alebo stbor)

- Status pristupu / kéd stavu HTTP

- Aktudlne prenasané mnozstvo dat

- Aplikacie, z ktorej poZiadavka prichadza

- Operacny systém a jeho rozhrania

Ak ma aplikacia pristup napr. ku kamere, mikrofénu a reproduktoru pouzivaného zariadenia,
vyuZziva ich na identifikaciu a prehravanie dostupnych audiovizualnych obsahov. V ramci tejto
funkcie sa neukladajli osobné (idaje pouZivatela.

Pravnym zakladom pre to je zacatie, vykonavanie a spracovanie prislusnej uzivatelskej zmluvy.
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IV. Prijemca alebo kategorie prijemcov osobnych tdajov

1. Priprava webovej stranky; komunikacia o tejto webovej stranke; online servis

Pre pripravu nasich webovych stranok angazujeme poskytovatelov sluzieb, ktorym davame

k dispozicii osobné tdaje. Prislusnych poskytovatelov uvadza bod ,B. Povereni poskytovatelia a
Web Analytics”. Tieto firmy sme si zmluvne zaviazali, Ze budl s osobnymi dajmi zachadzat’
rovnako starostlivo ako my sami.

Ak by sme sa u jednotlivych funkcii nasej ponuky obratili na angazovanych poskytovatelov sluZieb
alebo sme mali zaujem vyuzit'Vase (daje pre reklamné cely, detailne by sme Vas informovali
o0 prislusnom spracovant.

2. Online uzatvorené zmluvy
Sprostredkujeme — ak to je potrebné, po naviazani kontaktu alebo Vasom prihlaseni na akciu —
osobné (daje nasledujicim inym firmam a poskytovatelom sluZieb v ramci realizacie sluzby:

- Hueber Verlag & Editorial Idiomas, Representacién y distributién Espafia y Portugal:
Macmillan Iberia, S.A.U.Education, Edificio Torre Rioja, Calle Rosario Pino 14-16 Planta 4,
28020 Madrid, Spanien

- Ufficio di Rappresentanza Italia, Karsten Lux, Piazza Giacomo Puccini 26/A, 1-50144
Firenze (FI) Italia

— Lilian Berloffa, Rua Padre Manoel de Paiva, 401, 09070-230 - Santo André — SP, Brasil

- Reprezentantka vydavatelstva Hueber Verlag pre Ceski republiku a Slovensko, PhDr.
Veronika Hutarova, Vilimovska 19, 160 00 Praha 6

— Andrea Szasz, Hueber Verlag - Vertretung Ungarn, H-1036 Budapest, Pacsirtamez6 u. 7.
4/24.

— Parsla Muceniece, Hueber Verlag Reprasentantin Baltische Staaten, Weifdrussland,
Kaliningrad, Staatliches Deutsches Gymnasium Riga, Agenskalns Str. 21a,

Zimmer 145, LV 1048 Riga, Lettland

— OLF S.A,, Case postale 1152, 1701 Fribourg, Schweiz

— Hueber Verlag Austria GmbH, Frau Mag. Claudia Wallner, Frau Monika Wiegele,
Sulzengasse 2, 1230 Wien, Osterreich

— Mayersche Buchhandlung KG, Matthiashofstr. 28-30, 52064 Aachen

Ak protipravne odopriete svoj platobny zavazok, poskytneme Vase osobné idaje spolo¢nosti na
vymahanie pohladavok.

V. Kritéria doby uloZenia osobnych tdajov

Vase osobné (idaje vymazeme, akonahle zanikne Gcel ich uloZenia a uloZenie nevyZaduji Ziadne
zakonné predpisy. Statistické hodnotenia su realizované len anonymnou formou.

VI. Vase prava ako prislusnej osoby

V pripade uplatiiovania Vasich prav a odvolania Vasho sihlasu sa obratte na nasu osobu, ktora je
poverena ochranou dat.

1. Voci ndm mate tieto prava ohladne Vasich osobnych tdajov:

- pravo na informacie,

- pravo na opravu alebo vymazanie,

- pravo na obmedzenie spraclivania,

- pravo vzniest'ndmietku proti spracovaniu,
- pravo na prenos Udajov.
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2. Ak ste nam dali sthlas, mézete ho kedykolvek s budicim Gc¢inkom odvolat.

3. NavysSe ste opravneni staZovat'sa nasim prostrednictvom organu, ktory vykonava dozor
nad ochranou Gdajov, na spracovanie Vasich osobnych dajov.

B. Povereni poskytovatelia sluzieb a Web Analytics
I. Pouzivanie technolégie eTracker

1. Ponikajlci tejto webovej stranky vyuziva sluzby spol. s r. 0. etracker GmbH z Hamburgu v
Nemecku (https://www.etracker.com/) na analyzovanie uzivatelskych Gdajov. Pritom pouZiva
stbory cookies, ktoré umoznuja Statistick( analyzu tejto webovej stranky jej navstevnikmi

a znazornovanie obsahov blizkych uZivatelom alebo reklamy. Cookies st malé textové sibory,
ktoré sa ukladaji z internetového prehliadaca na koncové zariadenie uzivatela. Stbory etracker
cookies neobsahuju informacie, ktoré by umoznovali identifikaciu uzivatela.

Pomocou technoldgie etracker zhotovené (idaje s spracovavané a ukladané z poverenia
ponukajiceho tejto webovej stranky zo spol. etracker vylucne v Nemecku, a tak podliehaji
prisnym nemeckym a eurépskym zakonom a Standardom na ochranu Gdajov. Technolégia etracker
bola v tomto zmysle nezavisle preverena, certifikovana a vyznamenana zaru¢nou pecatou

na ochranu Gdajov ePrivacyseal.

Spracovanie (dajov prebieha na zaklade pravnej podstaty ¢l. 6 odst. 1 lit. f) nariadenia DSGVO
(opodstatneny zujem) V3eobecného nariadenia o ochrane tdajov EU (EU-DSGVO). N&3
opodstatneny zaujem vychadza z optimalizacie naSej online ponuky a webovej prezentacie.
PretoZe je pre nas velmi vyznamné sikromie nasich navstevnikov, je IP adresa u spol. etracker ¢o
najskdr anonymizovana a oznacenia prihlaseni alebo zariadeni st zmenené na jednoznacny KIGc,
ktory ale nie je priradeny jednej osobe. Iné pouzitie, zl(G¢enie s inymi Gdajmi ¢i poskytnutie idajov
inej osobe spol. etracker neuskutocnuje.

Kedykolvek mate moZnost nesihlasit’s predpisanym spracovanim Gdajov, pokial’je realizované
osobne. Vas nesthlas pre Vas nema negativny dopad.
https://www.hueber.de/service/website-tracking

2. Vyuzivame technol6giu eTracker, aby bolo moZné analyzovat'a pravidelne zlepSovat’
pouzivanie nasich webovych stranok. Vdaka ziskanym Statistikdm dokdZeme nasu ponuku
zlepSovat’'a pre Vas ako spotrebitela vytvorit'zaujimavejsie. Vytvorené tidaje si trvalo uloZené
a pod pseudonymom analyzované.

Pravnou podstatou je pritom nas opravneny zaujem. V ramci potrebného zvazenia zaujmov sme
spolocne zvazili Vas zaujem o utajenie Vasich osobnych Gidajov a nas zaujem o pripravu tejto
webovej stranky. Vas zaujem o utajenie sa pritom dostava do Gzadia.

3. Informacie iného poskytovatela: etracker GmbH, Erste BrunnenstraRe 1, 20459 Hamburg;
https://www.etracker.com/de/datenschutz.html
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