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Uvodni poznamka

Ochrana vasich osobnich tidaju, jako je vase jméno, telefonni Cislo a e-mailova adresa nebo adresa
IP (tzv. "Osobni idaje"), je pro nas nanejvys dllezita.

Proto provozujeme tuto webovou stranku a sluzby, které zde nabizime, v souladu s platnymi zakony
0 ochrané osobnich tdajt, zejména s Nafizenim EU o ochrané osobnich tidajd (DS-GVO) a

s FederaInim zadkonem o ochrané dat (BDSG).

NiZe uvadime vysvétleni, jakym zptisobem zachazime s vasimi osobnimi (daji v tomto kontextu.

A. VSeobecné informace
I. Spravcem pro zpracovani tdaji v ramci této webové stranky

Hueber Verlag GmbH & Co. KG, zastoupeny jednatelem Wolfem Dieterem Eggertem
Baubergerstrafie 30
D-80992 Mnichov

Teléfono +49 (0)89 / 9602-0
Telefax +49 (0)89 / 9602-358

Il. Osoba povérena ochranou dat

Georg Mofsbauer

Hueber Verlag GmbH & Co. KG
Baubergerstrafde 30

D-80992 Mnichov

E-Mail: datenschutz@hueber.de
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I1l. Uéely zpracovani a prislusny pravni zaklad

1. Informativni pouzivani webové stranky

V pripadé cisté informativniho vyuZiti webové stranky, tj. pokud se nezaregistrujete nebo nam
nebudete poskytovat informace jinym zptsobem, budeme zpracovavat pouze osobni (daje, které
Vas prohliZze¢ pfenese na nase servery.

Pravnim podkladem pro to je nas opravnény zajem. V ramci poZzadované vyvazenosti zajmd jsme
navzajem posoudili Vas zajem na odpovidajicim zachovanim dlvérnosti Vasich osobnich tdaju

s nasimi zajmy pfi poskytovani téchto webovych stranek. Vas zajem na zachovani tajemstvi
pfitom ustupuje. Jinak bychom Vam nemohli tuto webovou stranku poskytnout.

Jestlize byste si chtéli nasi webovou stranku prohliZet, zpracujeme nasledujici Gidaje, které jsou
pro nas technicky nezbytné k tomu, abychom Vam mobhli zobrazit nasi webovou stranku a zajistili
stabilitu a zabezpeceni:

- IP adresa

- Datum a cas dotazu

- Rozdil ¢asového pasma ke greenwichskému ¢asu (GMT)
- Obsah poZadavku (konkrétni stranka nebo soubor)

- Stav pfistupu/stavovy kéd HTTP

- Pravé prenasené mnozstvi dat

- Webova stranka, ze které poZadavek pfichazi

- Prohlizec

- Operacni systém a jeho rozhrani

- Jazyk a verze softwaru prohlizece

Kromé vyse uvedenych Gdajl se pfi Vasem pouzivani nasi webové stranky ukladaji ve Vasem
koncovém zafizeni soubory cookies. Cookies jsou malé textové soubory, které se ukladaji na
Vasem pevném disku pres Vami pouzivany prohlizec, a kterymi se k mistu, které nastavi
soubor cookie (zde pres nas), dostavaji urcité informace. Soubory cookie nemohou provadét
Zadné programy ani prenaset viry do Vaseho pocitace. Slouzi pouze k tomu, aby byla

Vevs

internetova nabidka uZivatelsky vstficnéjsi a efektivnéjsi.

2. Pouziti souborli cookies

NiZe najdete informace o pouzivani soubor( cookies. Pod odstavcem ,,B. Povéreni
poskytovatelé sluzeb a Web Analytics - webova analyza" najdete informace o pouzivani
analytickych nastroju na téchto webovych strankach.

a) Tato webova stranka pouZiva nasledujici typy soubortl cookies, jejichZ rozsah a zpusob ¢innosti
jsou vysvétleny niZe:

- prechodné cookies (viz b)
- trvalé cookies (viz c)

b) Prechodné cookies se automaticky smazou, kdyz zavrete prohlizec. Patfi sem zejména cookies
relace. Uchovavaiji takzvané ID relace, se kterymi se daji pfiradit riizné pozadavky Vaseho
prohliZece ke spolecné relaci. To umoZzni rozpoznat Vase koncové zafizeni pfi navratu na nase
webové stranky. Cookies relace se pii odhlaseni nebo zavieni prohliZece smaZou.

c) Trvalé soubory cookies se po uplynuti urc¢ité doby automaticky vymazou, coz se muze lisit v
zavislosti na souboru cookie. Cookies miZete kdykoli smazat v nastavenich zabezpeceni vaseho
prohlizece.
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d) Nastaveni vaseho prohlizece miZete nakonfigurovat podle svych pfani, mGZete napfiklad
odmitnout pfijeti cookies od tfetich stran nebo vSech soubortl cookies. Upozoriujeme Vas na
to, Ze eventualné nebudete moci pouzivat vSechny funkce této webové stranky.

e) Cookies pouzivame pro identifikaci pfi Vasi nasledné navstévé, pokud mate u nas tcet. V
opacném pfipadé se budete muset pfi kazdé navstévé znovu prihlasit.

3. Navazani kontaktu
Pokud nas budete kontaktovat e-mailem nebo prostfednictvim kontaktniho formulare, budou

Udaje, které jste ndm poskytli (vaSe e-mailova adresa, Vase jméno piip. Vase telefonni ¢islo) u nas
uloZeny, abychom Vam mohli na Vase dotazy odpovédét.

Pravnim podkladem pro tuto problematiku je nas opravnény zajem. V ramci poZadované
vyvazenosti zajmu jsme vzajemné posoudili Vas zajem na odpovidajici zachovani divérnosti
Vasich osobnich (daju s nasimi zajmy ohledné navazani kontaktu. Vas zajem na zachovani
tajemstvi pfitom ustupuje. Jinak bychom nemohli reagovat na navazani kontaktu s Vami.

4. Vyuziti naseho webshopu
a) Pokud si chcete objednavat v nasem internetovém obchodé, je pro uzavieni smlouvy nutné
poskytnuti Vasich osobnich (dajl, které potfebujeme ke zpracovani Vasi objednavky. Povinné

informace nezbytné pro pInéni smluv jsou oznaceny zvlast, dalsi daje jsou dobrovolné. Vami
poskytnuté (daje zpracovavame za (icelem provedeni Vasi objednavky.

V rdmci poskytovani sluZzeb vyuzivdme poskytovatele sluzeb. Za timto ticelem predavame osobni
idaje témto poskytovatelim sluZeb. Tito poskytovatelé sluzeb jsou nam smluvné zavazani tak,
aby byla pfi manipulaci s osobnimi (daji zachovana stejna péce, jakou dodrzujeme my sami.

Pravnim zakladem pro to je zahajeni, provedeni a zpracovani pfislusné uzivaci smlouvy.

b) M(zete si nepovinné vytvorit zakaznicky Gcet, pomoci néhoz si Vase data uloZime pro pozdéjsi
nakupy. Pfi zaloZeni G¢tu pod "Mdj icet", budou Vami zadané Gdaje odvolatelné ulozena.
VSechna dalsi data, véetné Vaseho uZivatelského G¢tu, mizete kdykoli nechat smazat. Za timto
Gcelem nas kontaktujte pomoci e-mailu na datenschutz@hueber.de.

Sprava Vasich osobnich Gdajl probiha za Gcelem zahajeni, provedeni a realizace
prislusné smlouvy o uzivani.

c) MiZeme také zpracovavat Vami poskytnuté idaje k tomu, abychom Vas mohli informovat o
dalSich zajimavych produktech z naseho portfolia nebo vam posilat e-maily s technickymi
informacemi.

d) Vzhledem k obchodnim a danovym predpistim jsme povinni uchovavat Vase daje o adrese,
platbach a objednavkach po dobu deseti let. Po dvou letech vSak provadime omezeni zpracovani,
tj. VaSe (idaje budou pouzity pouze pro dodrZeni zakonnych povinnosti.

e) Aby se zabranilo neopravnénym pfistupiim tretich stran k Vasim osobnim dajim, zejména
finan¢nim datdm, je postup objednavek kédovan technologii TLS.

5. Vyuziti naseho trhu prace

a) Chcete-li v nasi burze prace zverejnit inzeraty nebo Zadosti o zaméstnani, musite se
zaregistrovat zadanim své e-mailové adresy a svého jména. Pro registraci pouzivame postup tzv.
dvojité volby (Double-Opt-in-Verfahren). To znamena, Ze Vase registrace nebude dokoncena,
dokud nepotvrdite svoje pfihlaseni na nasi webové strance pomoci jednorazového hesla, které
vam bude za timto (icelem zaslano, a nezvolite si vlastni heslo, které budete znat jen Vy. Pokud
toto Vase potvrzeni neprobéhne do 72 hodin, bude Vase pfihlaseni automaticky z nasi databaze
odstranéno. Uvedeni pred tim uvedenych (dajd a pfidavné u pracovnich nabidek také adresy
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spolecnosti a (daje o kontaktni osobé jsou povinné, dalsi informace miZete poskytnout
dobrovolné.

b) KdyZ vyuZijete pracovni trh k podani inzerat(i nebo poZadavk( na pracovni misto, uloZime Vase
daje potfebné k pInéni smlouvy do doby, dokud nenechéate Vas pfistup trvale smazat. Kromé
toho budeme ukladat Vami dodané dobrovolné Gidaje po dobu trvani inzerce (8 tydnul), pokud jste
je predtim nesmazali. Veskeré (idaje muizZete spravovat a ménit v chranéné oblasti zakazniku.

c) Pokud pouzivate pracovni trh, mohou byt Vase Gdaje zpristupnény podle smluvniho plnéni
ostatnim uZivatelim. Pro vSechny navstévniky trhu prace je viditelné vase jméno, kontaktni
daje spolecnosti a vSechny dobrovolné pridané informace, bez ohledu na to, zda jste je
vyslovné uvolnili.

d) Zpracovani Vasich osobnich tdaji probiha za (¢elem iniciovani, provedeni a realizace pfislusné
smlouvy o uzivani.

e) V podstaté je mozné listovat trhem prace a prohliZet si reklamy bez poskytnuti osobnich
daju. Chcete-li nds kontaktovat, miZete pouzit nas pfipraveny formular s povinnym uvedenim
jména, s ndzvem, e-mailovou adresou a telefonnim ¢islem, stejné jako s mistem Vaseho
bydlisté, nebo mlzete pfimo poslat e-mail. Tyto informace poskytneme vyhradné autorovi
inzeratu, neukladaji se na nasich serverech.

Pravnim zakladem je nas opravnény zajem na predavani vasich osobnich tdajd. Vas zajem o
zachovani tajemstvi pfitom ustupuje, protoZe jinak bychom vam tuto sluzbu nebyli schopni
nabidnout.

f) Aby bylo zabranéno neopravnénym pfistuptm tretich osob k vasim osobnim Gdajim, je spojeni
kédovano pomoci technologie TLS.

6. Newsletter — Informacni bulletin

a) Jako Newsletter-Tool pouzivame Episerver Campaign firmy Episerver GmbH. Pfi registraci do
nasi sluzby zpravodaje a e-mailu budou (daje zadané navstévnikem webovych stranek vyuzivany
vyhradné za (celem vyuZiti sluzby Informacniho bulletinu. UZivatelé mohou byt informovani o
okolnostech, které jsou relevantni pro sluzbu nebo registraci, e-mailem (napfiklad technické
zmeény).

b) Shromazduji se nasledujici idaje: Nazev, jméno, e-mailova adresa a popfipadé cislo zakaznika.
Data budou pouZita vyhradné pro distribuci Newsletteru a nebudou predavana tietim stranam.

s v

Pro statistické tcely provadime sledovani odkazl

c) Pravnim zakladem pro tento postup je Vas souhlas. Vas souhlas se zpracovanim Vasich
osobnich Gdaju pro Informacni bulletin Ize kdykoli pro budouci akce zrusit prostfednictvim odkazu
v Informacnim bulletinu, anizZ by za to vznikly jiné naklady neZ pfenosové naklady podle zakladni
sazby.

7. Registrace udalosti

Pokud se zaregistrujete na nékterou udalost zvefejnénou v nasich kalendarich udalosti, budou
shromazdovany nasledujici informace: Nazev, Cislo telefonu, e-mailova adresa, instituce/firma a
adresa, jakoZ i Vami vyucované predméty.

Vase (idaje budou predany na zadanou kontaktni adresu pro tGcely spravy a provedeni
udalosti a budou pouzity vyhradné k tomuto tcelu.

8. Registrace ucitell s exkluzivnimi vyhodami
Pokud se u nas zaregistrujete online jako ucitel, budou shromazdovany nasledujici idaje:
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osloveni, jméno, telefonni islo, e-mailova adresa, instituce/firma a adresa, jakoZz i
vyucované predmeéty.

Vase data budou predana naSemu poskytovateli sluzeb Arvato SCM Solutions a uloZzena v
nasi databazi zakazniku. Vase (idaje budou pouzity pro tiskovou reklamu zamérenou na
cilovou skupinu, a pokud jste dali souhlas se zasilanim reklamy elektronickou poStou
prostfednictvim Double-Opt-In, také pro e-mailovy marketing zaméreny na cilovou skupinu.
Nasi obchodni zastupci pouZzivaji informace také k tomu, aby Vas pfip. kontaktovali za
tcelem informaci zamérenych na cilové skupiny.

Sbér a zpracovani téchto dajl je zapotfebi k tomu, abychom Vas mohli zatfidit jako ucitele
a poskytnout vam slevu na testovani urcitych poloZek.

Pravnim zakladem pro tento postup je zahajeni, provedeni a realizace pfislusné uzivaci
smlouvy.

9. Testy umisténi online

Nase interaktivni online testy umisténi Vam davaji moZnost zaslat Vas vysledek testu uciteli
e-mailem. V tomto pfipadé musite jako povinna pole zadat jméno, pfijmeni a Vasi e-mailovou
adresu, jakoZ i osloveni, pfijmeni a e-mailovou adresu ucitele. Tyto (daje potfebujeme

k tomu, abychom mobhli predat Vas vysledek testu Vasemu uciteli. Predani probiha
prostfednictvim e-mailu. S odeslanim e-mailu budou tdaje vymazany.

Pravnim zakladem pro tento postup je nas opravnény zajem na predani Vasich osobnich tdaja.
Vas zajem o tajemstvi pfitom ustupuje, protoze jinak bychom Vam tuto sluzbu nebyli schopni
nabidnout.

10. Technicka podpora nasich elektronickych produkti

Kromé upozornéni na nejcastéjsi dotazy ohledné nasich produkti ndm mizete klast dotazy pfi
technickych problémech také telefonem, faxem, e-mailem nebo webovym formularem.

Abychom mohli s Vami navazat kontakt, musime mit uloZeno jméno a e-mail pfip. telefonni
Cislo. Vase Gdaje uloZzené v nasem systému podpory tak budou dlouho schopny v nasem
systému podpory poskytovat uspokojivou odpovéd. MizZe dojit k tomu, Ze budeme muset
predat Vasi Zadost o vyfeSeni problému nasim poskytovatel(im technickych sluzeb a tito Vas
budou kontaktovat pfimo za Gi¢elem dalSiho vyjasnéni nebo feSeni tohoto problému. Jsou to
firmy Fischer, Knoblauch & Co. Medienproduktionsgesellschaft mbH a Schooltas
ThiemeMeulenhoff B.V. Smallepad 30 3811 MG Amersfoort. Tyto firmy podléhaji stejné
povinnosti péce pfi nakladani s Vasimi osobnimi Gidaji.

Pravnim zakladem je nas opravnény zajem. V souvislosti s pozadovanou vyvazenosti zajmil
jsme vzdy vzajemné zvazili Vas zajem na zachovani davérnosti Vasich osobnich Gdajd a nase
zajmy pii vzajemném kontaktu. Vas zajem na zachovani ddvérnosti ustupuje. Jinak bychom
nemohli reagovat na navazani kontaktu s Vami.

11.  Aplikace
Nase aplikace zpracovavaji a ukladaji osobni Gidaje uzivatell pouze za Gcelem pfiprav
odpovidajicich funkci konkrétni aplikace.

wr s -

Pokud chcete nase aplikace pouZivat, zpracujeme nasledujici (idaje, které jsou zapotrebi z
technickych divodu, abychom vam umoznili pouZivani aplikace a zajistili stabilitu a bezpecnost:

Strana 5 z 8, Ochrana osobnich udaju, listopad 2018



— IP adresa

— Datum a cas dotazu

- Rozdil ¢asového pasma vici greenwichskému stfednimu ¢asu (GMT)
— Obsah poZadavku (konkrétni stranka nebo soubor)

- Status pfistupu / stavovy kéd HTTP

- Aktualni pfenasené mnozstvi dat

- Aplikace, ze které pozadavek pfichazi

- Operacni systém a jeho rozhrani

Pokud ma aplikace pfistup napf. ke kamefe, mikrofonu a reproduktoru pouzivaného zafizeni,
vyuZziva je k identifikaci a prehravani dostupnych audiovizualnich obsahd. V ramci této funkce
nejsou ukladany osobni Gidaje uZivatele.

Pravnim zakladem pro to je zahajeni, provadéni a zpracovani pfislusné uzivatelské smlouvy.

IV. Prijemci nebo kategorie prijemcii osobnich Gdaji

1. Poskytovani webové stranky; komunikace prostrednictvim této webové stranky;
sluzby online

Pro poskytovani nasi webové stranky pouzivame poskytovatele sluZeb. Za timto Gcelem
predavame osobni (idaje témto poskytovatel(im sluZeb. Pfislusni poskytovatelé sluZzeb jsou
uvedeni pod odstavcem ,,B. Povéreny poskytovatel sluzeb a Web Analytics”. Tyto
spolecnosti jsou ndmi smluvné zavazany k tomu, aby pfi manipulaci s osobnimi (daji
uplatnovali stejnou péci, jako jim vénujeme my sami.

Pokud se pro jednotlivé funkce nasi nabidky obratime na povérené poskytovatele sluzeb,
nebo kdybychom chtéli vyuZit Vase tidaje pro reklamni Gicely, budeme Vas o pfisluSném
zpracovani (daji podrobné informovat.

2. Uzavirani smluv online
V rdmci poskytovani sluzeb predame - v pripadé potreby po kontaktu s Vami nebo pfi Vasem
prihlaseni k udalosti - osobni (idaje dalSim spolecnostem a poskytovatel(im sluzeb:

— Hueber Verlag & Editorial Idiomas, Representacion y distribucion Espana y Portugal:
Macmillan Iberia, S.A.U.Education, Edificio Torre Rioja, Calle Rosario Pino 14-16 Planta 4,
28020 Madrid, Espana

- Ufficio di Rappresentanza lItalie, Karsten Lux, Piazza Giacomo Puccini 26/A, 1-50144
Firenze (FI) Italie

— Lilian Berloffa, Rua Padre Manoel de Paiva, 401, 09070-230 — Santo André — SP, Brazilie

- Reprezentantka vydavatelstva Hueber Verlag pre Cesku republiku a Slovensko, PhDr.
Veronika Hutarova, Vilimovska 19, 160 00 Praha 6

- Andrea Szasz, Hueber Verlag - Madarsko, H-1036 Budapest, Pacsirtamezd u. 7. 4/24.

- Parsla Muceniece, Hueber Verlag Pobaltské staty, Bélorusko, Kaliningrad, Staatliches
Deutsches Gymnasium Riga, Agenskalns Str. 21a, Zimmer 145, LV 1048 Riga, LotySsko

- OLFS.A, Case postale 1152, 1701 Fribourg, Svycarsko

— Hueber Verlag Austria GmbH, Frau Mag. Claudia Wallner, Frau Monika Wiegele,
Sulzengasse 2, 1230 Wien, Rakousko

— Mayersche Buchhandlung KG, Matthiashofstr. 28-30, 52064 Aachen

Pokud protipravné odmitnete své platebni povinnosti, predame Vase osobni (idaje spolecnosti pro
inkaso dluhd.
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V. Kritéria pro dobu uchovavani osobnich tdaji

Vase osobni tidaje vymazeme, pokud odpadne odpovidajici Gcel ukladani a archivovani
nevyZzaduji Zadné zakonné pozadavky. Statisticka vyhodnoceni probihaji pouze v anonymni
podobé.

VI. Vase prava jako dotcené osoby

Obracejte se laskavé ohledné zabezpeceni svych prav a odvolani Vaseho souhlasu na nase
pracovniky povérené ochranou Gdaju.

1. Mate vici ndm nasledujici prava tykajici se Vasich osobnich (daju:

- Pravo na informace,

- Pravo na opravu nebo smazani,

- Prdvo na omezeni zpracovani,

- Prdvo na protest proti zpracovani,
- Pravo na prenositelnost tdaju.

2. Pokud jste nam poskytli svij souhlas, mizete jej kdykoli v budoucnu odvolat

3. Mate také pravo podat stiznost na nase zpracovani Vasich osobnich Gdajl u organu pro
dohled nad ochranou daja.

B. Povéreni poskytovatelé sluZzeb a Web Analytics

I. Pouziti technologie eTracker

1. Poskytovatel téchto webovych stranek vyuziva sluzby spolecnosti etracker GmbH z
Hamburgu, Némecko (https://www.etracker.com/) k analyze (idajd o vyuziti. PouZivaji se pfitom
soubory cookies, které umoznuji statistickou analyzu vyuZzivani této webové stranky svymi
navstévniky, jakoZ i zobrazeni obsahu nebo inzerce souvisejici s uzivanim. Cookies jsou malé
textové soubory, které se ukladaji v internetovém prohliZzeci na koncovém zafizeni uZivatele.
Soubory cookie etracker neobsahuji Zadné informace, které by umoznily identifikovat uZivatele.

Udaje generované technologii etracker jsou jménem poskytovatele této webové stranky
zpracovavany a uchovavany etrackerem vyhradné v Némecku, a proto podléhaji pfisnym
némeckym a evropskym zakontm a normam o ochrané dat. Technologie etracker byla ohledné
tohoto problému nezavisle provérena, certifikovana a vyznamenana znackou kvality ePrivacyseal.

Zpracovani dat probiha na pravnim zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR (opravnény zajem) nafizeni
EU o obecné ochrané Gdaji (GDPR EU). Nas opravnény zajem spociva v optimalizaci nasi online
nabidky a nasich webovych stranek. Vzhledem k tomu, Ze ochrana soukromi nasich navstévniku
je pro nas zvlast' dilezita, stava se IP adresa v technologii etracker co nejdfiv anonymni a
prihlasovaci (daje nebo identifikatory zafizeni se u etrackeru se preménuji na jednoznacny Klic,
nikoli vSak prifazeny k urcité osobé.

K jakémukoliv jinému pouziti, slu¢ovani s jinymi daty nebo predavani tietim stranam etrackerem
nedochazi.

Pokud jde o osobni Gidaje, mlzete kdykoli vznést proti vyse popsanému zpracovani
Udaju namitku. Vase namitka nebude mit pro Vas zadné nepfiznivé disledky.
https.//www.hueber.de/service/website-tracking
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2. Pomoci sluzby eTracker analyzujeme a pravidelné zlepSujeme pouzivani nasich webovych
stranek. Diky ziskanym statistikdm muiZeme nasi nabidku optimalizovat a ucinit ji pro Vas jako
uzivatele zajimaveéjsi. Shromazdéné Gdaje se trvale ukladaji a pseudonymné analyzuiji.

Pravnim zakladem je nas opravnény zajem. V souvislosti s poZadovanou vyvazenosti zajmu jsme
vzajemné zvazili vas zajem o dlivérnost Vasich osobnich Gidaji a nas zajem o poskytnuti této
webové stranky. Vas na utajeni odstupuje.

3. Informace o tfetim uchazedi: etracker GmbH, Erste BrunnenstraBBe 1, 20459 Hamburg;
https://www.etracker.com/de/datenschutz.html
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